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※ご利用に は、 au IDでのログインが必要です。 au IDはauの契約の有無にかかわらず、どなたでも無料でお作りいただけます。
※auショップ／au Styleのみ（一部除く）かつ、翌日以降の来店予約が可能です。
※こ予約がない場合、当日の混雑状況により、待ち時間をいただく場合やお手続きができない場合があります。

https://www.au.com/aushop/ 

当店では、お客さまに安心してご来店いただけるよう、感染拡大防止の取り組みを行っております。

●スタッフのマスク着用徹底、受付カウンターヘのバーテ ーション設置などによる飛沫感染防止対策
●除菌スプレー、除菌シー トなどによる店内の消毒徽底
●受付カウンターの間引きなどによるソーシャルディスタンスの確保

お客さまへの
お願い 1 

マスク着用でのご来店、体調にご不安のある場合は来店をお控えいただくなど、お客さまのご理解・
ご協力をお願いいたします。また、事前にご来店予約いただけますとスムーズなご案内が可能です。

ご来店予約など、
詳しくはこちら
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※別途通信料がかかります。

国内通話料 税込22円／30秒(SMS通信料税込3.3円／通(70文字以内））
※機種により最大全角670文字まで送信可能です。ただし、134文字までは2通分、それ以降は67文字ごとに1通分の送信料がかかります。

*2021年4月ご利用分まで、くりこしプランMの月間データ容量は10GB、くりこしプランLの月間データ容量は20GBとなります。不足分の5GBについては、お客さまによるデータチャージ
(500MBX10回）が必要となります。5GB分のデータチャージ料金（税込最大5,500円／月）は、当月のご利用料金から割引します。●ペストエフォート型サー ピスです。記載の速度は技術規格上の
最大値であり、実使用速度を示すものではありません。エリア内であってもお客さまのご利用環境、回線の状況などにより大幅に低下する場合があります。また、最大通信速度は対応機種により異な
ります。
［くりこしプラン】※データ容量の消費は、くりこし分→月間データ容量→追加購入データ容量の順番に行われます。くりこし上限はくりこしプランSの場合最大3GB、くりこしプランMの場合最大
15GB、くりこしプランLの場合最大25GBとなります。ただし、 2021年4月ご利用分までは、 くりこしプランMの場合最大10GB、くりこしプランLの場合最大20GBとなります。※新規契約の場合、
料金プランは課金開始日から日割適用となります。プラン変更の場合は、翌月から適用となります。※UQ mobileはauのエリア内でご利用いただけます (LTEを使用します）。※別途機種代金、SIM
バッケージ料金（税込3,300円）、通話料（税込22円／30秒）およびユニバーサルサーピス料等がかかります。※混雑回避のための速度制限 (3日間で6GB以上利用時）があります。
【共通注意事項】※受付時期により、内容が変更となる場合があります。※UQ mobileが実施する他の施策とは併用できない場合があります。

I表記の金額は特に記載のある場合を除き税抜です］詳しくは店頭スタッフ ·uQ mobile ホームペー ジヘ 1
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